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Datenschutzinformation gem. Art. 13 DSGVO 
Caravanserei Oberhavel GmbH / für Gäste des Resorts  

Mit den nachfolgenden Datenschutzhinweisen möchten wir Ihnen einen Überblick über die 

Erhebung und Verarbeitung Ihrer Daten bei uns im Unternehmen geben. Ferner möchten 

wir Ihnen darlegen, warum wir welche Daten erheben und welche Rechte Ihnen in diesem 

Zusammenhang zustehen. 

 

1. Bezeichnung der Verarbeitungstätigkeit 

Wir erteilen Ihnen die nachfolgenden Datenschutzinformationen, da Sie als Gast oder als 

mitangemeldete Person Einrichtungen des CARAVANSEREI Resort Oberhavel nutzen. 

 

2. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen (Art. 13 Abs. 1 lit. a DSGVO) 

Caravanserei Oberhavel GmbH, Bauernmarktchaussee 10, 16515 Oranienburg, Telefon: 

+49 3301 68090, E-Mail: info@caravanserei.de. 

 

3. Kontaktdaten des Betrieblichen Datenschutzbeauftragten (Art. 13 Abs. 1 lit. b 

DSGVO) 

Datenschutzbeauftragter der Caravanserei Oberhavel GmbH, datenschutz@caravanse-

rei.de. 

 

4. Zweck und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung sowie Interessen des Verant-

wortlichen/Dritten bei Interessenabwägung (Art. 13 Abs. 1 lit. c und DSGVO) 

Ihre Daten werden erhoben, um 

 

▪ Sie über unsere Leistungen per Brief, E-Mail und telefonisch zu informieren 

(Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) 

▪ Anfragen zu unseren Dienstleistungen zu beantworten (Rechtsgrundlage: Art. 

6 Abs. 1 lit. b DSGVO) 

▪ Angebote zu erstellen (Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO) 

▪ die Verpflichtungen aus geschlossenen Verträgen zu erfüllen (Rechtsgrundlage: 

Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO) 
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▪ die Durchsetzung von rechtlichen Ansprüchen zu ermöglichen (Rechtsgrund-

lage: Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, berechtigtes Interesse: Wahrung eigener recht-

licher Interessen) 

▪ die Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten zu ermöglichen (Rechtsgrund-

lage: Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, berechtigtes Interesse: Wahrung eigener recht-

licher Interessen) 

 

5. Empfänger oder Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten 

(Art. 13 Abs. 1 lit. e DSGVO) 

Ihre personenbezogenen Daten werden übermittelt an: 

 

▪ Auftragsverarbeiter (CamperClean GmbH, Landwehr 65, 46514 Schermbeck / 

Infrastrukturdienstleister für Ver- und Entsorgungslösungen für Strom, Frisch-

wasser, Fäkalien und E-Ladesäulen). 

 

6. Übermittlung von personenbezogenen Daten an ein Drittland (Art. 13 Abs. 1 

lit. f DSGVO) 

Es ist nicht geplant, Ihre personenbezogenen Daten an ein Drittland oder eine internatio-

nale Organisation zu übermitteln. 

 

7. Dauer der Speicherung der personenbezogenen Daten / Kriterien für die Fest-

legung der Speicherdauer (Art. 13 Abs. 2 lit. a DSGVO) 

Ihre personenbezogenen Daten werden so lange verarbeitet, wie dies für die Erfüllung der 

unter Ziffer 4 genannten Zwecke erforderlich ist. Darüber hinaus werden Ihre Daten nach 

der Erhebung so lange gespeichert, wie dies unter Beachtung der gesetzlichen Aufbewah-

rungsfristen für die jeweilige Aufgabenerfüllung erforderlich ist. Insbesondere sind steuer-

relevante Unterlagen zehn Jahre aufzubewahren, sonstige Geschäftsbriefe sechs Jahre. 

 

8. Betroffenenrechte (Art. 13 Abs. 2 lit. b DSGVO) 

Nach der EU-Datenschutzgrundverordnung stehen Ihnen folgende Rechte zu: 

 

▪ Werden Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet, so haben Sie das Recht 

Auskunft über die zu Ihrer Person gespeicherten Daten zu erhalten (Art. 15 
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DSGVO); 

▪ Sollten unrichtige personenbezogene Daten verarbeitet werden, steht Ihnen ein 

Recht auf Berichtigung zu (Art. 16 DSGVO); 

▪ Liegen die gesetzlichen Voraussetzungen vor, so können Sie die Löschung (Art. 

17 DSGVO), Einschränkung der Verarbeitung verlangen (Art. 18 DSGVO), das 

Recht auf Datenübertragbarkeit geltend machen (Art. 20 DSGVO) sowie Wider-

spruch gegen die Verarbeitung einlegen (Art. 21 DSGVO). 

 

9. Widerrufsrecht bei Einwilligung (Art. 13 Abs. 2 lit. c DSGVO) 

Wenn Sie in die Verarbeitung durch eine entsprechende Erklärung eingewilligt haben (Art. 

6 Abs. 1 lit. a DSGVO oder Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO), können Sie die Einwilligung jederzeit 

für die Zukunft widerrufen. Die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Wi-

derruf erfolgten Datenverarbeitung wird durch diesen nicht berührt. 

 

10. Beschwerderecht (Art. 13 Abs. 2 lit. d DSGVO) 

Bei datenschutzrechtlichen Beschwerden können Sie sich an die für uns zuständige Auf-

sichtsbehörde wenden: 

 

Die Landesbeauftragte für den Datenschutz und für das Recht auf Akteneinsicht, Stahns-

dorfer Damm 77, 14532 Kleinmachnow, Telefon: 033203/356-0, Fax: 033203/356-49, E-

Mail: Poststelle@LDA.Brandenburg.de 

 

11. Bestehen einer Erforderlichkeit zur Bereitstellung personenbezogener Daten 

(Art. 13 Abs. 2 lit. e DSGVO) 

Wenn die erforderlichen Daten nicht angegeben werden, können wir Anfragen nicht bear-

beiten, einen Vertragsschluss nicht vornehmen und unsere Vertragspflichten nicht erfüllen. 

 

12. Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung (Art. 13 Abs. 2 lit. f 

DSGVO) 

Eine automatisierte Entscheidungsfindung findet nicht statt. 
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