Allgemeine Geschaftsbedingungen: Campingplatz und Ferienhauser

Betreiber
Camping—Altschmiede GmbH, Altschmiedel, 54669 Bollendorf

Geschaftsfuhrer: Carlo Richard
Adresse:
Camping—Altschmiede GmbH, Altschmiede 1, 54669 Bollendorf

Tel.: 0049(0)6526-375

Email: Info@camping-altschmiede.de
Bankverbindung

Kreissparkasse Bitburg- Prim

Kontoinhaber: Camping-Altschmiede GmbH
IBAN: DE19 5865 0030 0008 0686 94
BIC: MALADE51BIT

1. Anwendungen

Die nachfolgenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten fur sdmtliche Angebote,
Reservierungen und Vertrage in Bezug auf Ferienh&user, Campingplatz und die damit
zusammenhangenden Lieferungen und Leistungen, die durch Camping—Altschmiede
GmbH erbracht werden. Es gelten ausschlieRlich die hiesigen AGBs; andere
Vertragsbedingungen werden nicht Vertragsinhalt, auch wenn ihnen nicht ausdrtcklich
widersprochen wird. Der Einbeziehung von Allgemeinen Geschéaftsbedingungen eines
Kunden, die unseren Allgemeinen Geschaftsbedingungen widersprechen, wird jetzt
schon widersprochen.

Vertragssprache ist ausschlief3lich deutsch.

Sie kdnnen die derzeit gultigen Allgemeinen Geschéaftsbedingungen auf der
Website www.camping-altschmiede.de abrufen und ausdrucken.

2. Reservierungen und Vertragsabschluss

Mit der Anmeldung/Reservierung bietet der Kunde Camping—Altschmiede GmbH den
Abschluss eines Vertrages bezgl. der Anmietung einer Unterkunft und/oder
Campingplatzes und/oder anderer Einrichtungen zur Freizeitgestaltung an. Die
Anmeldung / Buchung des Kunden kann persdnlich, fernmindlich, schriftlich oder per E-
Mail erfolgen. Reservierungen von Minderjahrigen werden nicht akzeptiert. Der Vertrag
kommt mit dem Zugang der schriftlichen Bestatigung/Rechnung von Camping-
Altschmiede GmbH zustande. Bei einer Miete ohne vorherige Anmeldung werden diese
Geschaftsbedingungen mit dem Abschluss des schriftlichen oder mindlichen
Mietvertrages anerkannt. Camping—Altschmiede GmbH behélt sich vor, eine
Reservierung/Anmeldung ohne Angabe von Griinden abzulehnen. Die Reiseunterlagen
mussen nach Zugang sofort auf Vollstandigkeit und Richtigkeit geprift werden.

Reservierungsdauer:

Ferienhduser: Die Ferienhauser sind im Juli und August nur wochenweise buchbar.
Anreise und Abreise ist jeweils Samstag.

Campingplatz: Vom 01.07 bis zum 31.08 sind Reservierungen fiir Wasserplatze ab 7
N&chten und Standartplatze ab 3 Nachten mdglich. Gruppenreservierungen und
kurzfristige Reservierungen sind dann nur auf Anfrage moglich. Sollte der Gast trotz
schriftlicher oder mindlicher Buchung weniger als die gebuchten Nachte bleiben, werden
die ganzen gebuchten Nachte laut Rechnungstellung berechnet. Dies Gleiche gilt, wenn
der Gast bei der mundlichen oder schriftlichen Buchung vorher falsche Angaben zur
Buchungszeit gemacht hat.
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Abstellen von Wohnwagen und Zelten ohne Nutzung:

Das Abstellen von Wohnwagen/Zelten ohne Nutzung ist nicht erlaubt, es sei denn es liegt
ein wichtiger Grund vor (Todesfall, schwere Krankheit etc.).Sollte es doch vorkommen,
dass ein Wohnwagen/ Zelt ohne wichtigen Grund ohne Nutzung stehen bleibt werden pro
Nacht die gebuchten Positionen laut Rechnung in Rechnung gestellt.

Camping—Altschmiede GmbH ist nach Vertragsschluss nicht mehr verpflichtet,
Anderungswiinschen zu entsprechen.

Einhaltung der Vertragsbedingungen

Nach Reisebeginn darf die Unterkunft bzw. der Campingplatz nicht mehr an andere als
im Vertrag genannte Personen zur Nutzung tbergeben oder die Nutzung abgetreten
werden. Es sei denn es wird bis 61 Tage vor Reisebeginn zwischen den Parteien
schriftlich vereinbart , dass dritte Personen in die Rechte und Pflichten aus dem Vertrag
eintreten. In diesem Fall haften Sie sowie der neue Mieter gesamtschuldnerisch fir den
Reisepreis sowie die Mehrkosten.

Preise

Mit der schriftlichen Buchungsbestatigung sind Sie verpflichtet, den dort ausgewiesenen
Preis zu zahlen. Fir die Buchung verbindlich ist nur der in dieser Bestatigung
ausgewiesene Reisepreis. Preisnachlasse und/oder Sonderangebote konnen nicht mehr
genutzt werden, nachdem die Reservierungsbestéatigung durch Camping—Altschmiede
GmbH versandt worden ist.

Alle Preise verstehen sich inklusive Mehrwertsteuer soweit nicht anders angegeben.

Erhoht sich nach Vertragsabschluss und dem mehr als vier Monate spater liegendem
Reisebeginn auf Grund geanderter gesetzlicher Vorschriften die Mehrwertsteuer/ der
Gastebeitrag, so erhoht sich dann auch um denselben Prozentsatz wie die
Mehrwertsteuererh6hung /der Gastebeitrag der Reisepreis.

Neben dem Reisepreis sind der ortlich festgelegte Gastebeitrag/Fremdenverkehrs- und
sonstigen Gebtihren zu entrichten .

Im Reisepreis nicht enthalten ist eine Reisericktrittsversicherung. Diese ist vom Mieter
bei einem Versicherer seiner Wahl selbst abzuschlie3en.

Die Unterkunft/ der Platz muss bei Abreise sauber (inkl. Geschirrspilen etc.) an
Camping—Altschmiede GmbH Ubergeben werden. Sollte die Unterkunft / der Platz nicht
sauber hinterlassen werden, so ist Camping—Altschmiede GmbH berechtigt fur die
Reinigung und die Entsorgung des Mulls Gebtihren in Rechnung zu stellen.

Zahlungen

Voraussetzung fur die Falligkeit aller Zahlungen auf den Reisepreis ist der Zugang der
Buchungsbestatigung. Ab/mit diesem Zeitpunkt kann die Camping-Altschmiede GmbH
eine Anzahlung bis zu 100 % zuzlglich eventueller Bearbeitungsgebtihren pro Buchung
in Rechnung stellen. Die Anzahlung ist binnen 7 Tagen zu zahlen. Der Restbetrag ist
spatestens 29 Tage vor Reiseantritt fallig. Bei kurzfristigen Buchungen weniger als 29
Tage vor Reiseantritt sind 100% des Reisepreises bei Buchung féallig Der Mietpreis bei
sehr kurzfristigen oder nicht reservierten Buchungen ist spatestens bei der Anreise féllig.
Eine Rickerstattung des Mietpreises bei vorzeitiger Abreise wird nicht gewahrt. Bei
verspateter Zahlung erfolgt von Camping—Altschmiede GmbH eine Mahnung und Sie
haben die Mdglichkeit, innerhalb von 2 Tagen die Zahlung zu leisten. Erfolgt auch nach
Ablauf dieser Frist keine Zahlung, kann Camping—Altschmiede GmbH vom Vertrag
zurlcktreten und Sie haften in vollem Umfang fir den entstandenen Schaden,
einschlieB3lich der Kosten, die im Zusammenhang mit der Reservierung und
Vertragsauflésung entstanden sind. Es gelten die Bestimmungen von Punkt 7.




Bereits gezahlte Betradge werden mit diesen Annullierungsgebihren und der
eventuell falligen Vergitung fiir sonstigen Aufwand verrechnet.

Kaution

Camping—Altschmiede GmbH kann bei Aufenthaltsbeginn die Zahlung einer Kaution in
Hohe von € 300.- pro Mietunterkunft/ Stellplatz verlangen. Bei Nichtbezahlung kann dem
Mieter und seinen Mitbewohnern die Benutzung der Unterkunft bzw. des Stellplatzes
verwehrt werden.

Falls Sie mit der Zahlung der Kaution in Verzug sind, ist Camping—Altschmiede GmbH
berechtigt, vom Vertrag mit sofortiger Wirkung zurtickzutreten (Annullierung).

Die Kautionssumme wird zuriickerstattet, wenn Sie die Unterkunft ordentlich und ohne
Beschadigungen verlassen. Eventuelle Schadensersatzanspriche erldschen durch die
Ruckerstattung der Kaution nicht.

Reiserucktritt (Annullierung)

Eine Annullierung/Teilannullierung aus personlichen Grinden oder aufgrund des Wetters
ist nicht moglich. Der Gast ist dann nicht von der Zahlung der vereinbarten Miete befreit.
Sollten sie erkranken sind Sie auch nicht von der Zahlung der vereinbarten Miete befreit.
Sie konnen sich jedoch gegen diese Risiken versichern, indem Sie eine
Reisricktrittsversicherung bei einer Versicherung ihrer Wahl abschlieRen.

Reisen Sie nicht an, kommt es nicht, auch nicht anteilig, zur Riickzahlung des
Reisepreises und es entfallt nicht die Verpflichtung zur Zahlung desselben

Sie kénnen vor Reisebeginn vom Vertrag zuriicktreten. Entscheidend ist dabei der
Eingang lhrer Rucktrittserklarung bei der Camping—Altschmiede GmbH. In diesen Fallen
entstehen folgende Kosten: Bei einem Rucktritt bis 61 Tage vor Ankunft 80 % der
Gesamtkosten, ab dem 60.Tag bis zum Ankunftstag oder spater 100 % der
Gesamtkosten.

Umbuchung

Auf Ihren Wunsch nimmt Camping—Altschmiede GmbH, soweit durchflhrbar, bis zu 61
Tage vor Mietbeginn eine Abanderung der Bestatigung (Umbuchung) gegen Entgelt vor.
Hierzu zahlen nur die Umbuchung eines Datums, und/oder Haustyps, Campingplatz.
Spatere Anderungen kénnen nur nach Ruicktritt vom Reisevertrag zu den Bedingungen
gemal Ziffer 7. bei gleichzeitiger Neuanmeldung vorgenommen werden.

Eine Verkirzung des Buchungszeitraumes ist eine Teilannullierung und wird demnach
nicht als Umbuchung angesehen und wie unter Ziffer 7 beschrieben, behandelt.

Eine Umbuchung innerhalb von 60 Tagen vor Anreise ist nicht mehr zul&ssig.

Hohere Gewalt

In Fallen hoherer Gewalt, wie insbesondere Brandschaden, Uberschwemmungen,
Starkregen, Gewitter, Streiks, rechtmafigen Absperrungen, Seuchen wie Epidemien und
Pandemien ist die hiervon betroffene Vertragspartei Camping-Altschmiede GmbH fur die
Dauer und im Umfang der Auswirkung von der Verpflichtung zur Leistung befreit.
Schadensersatzanspriiche gegen die Camping-Altschmiede GmbH kénnen nicht geltend
gemacht werden.

10.

Falsche Angaben

Werden Personendaten des Mieters, seiner Mitbewohner, Tages- und
Ubernachtungsbesucher die Reisedauer oder die Angaben Uber die einzelnen Positionen




in der Buchung/ Rechnungstellung unvollstandig und/oder unrichtig angegeben, so kann
dies ein Recht fur die fristlose Kiindigung des Vertrages darstellen. Beziglich bereits
gezahlter Kosten gilt Ziffer 5. Nicht bezahlte Kosten (aufgrund falscher Angaben) sind
unverziglich nachzubezahlen.

11.

Haftung

Die Haftung von Camping—Altschmiede GmbH fir Schéaden, ist fur alle vertraglichen
Schadensersatzanspriiche auf den dreifachen Reisepreis beschrankt, soweit ein
Schaden nicht schuldhaft von Camping-Altschmiede GmbH oder einem seiner
Erfullungsgehilfen herbeigefihrt wurde. Die Haftung von Camping-Altschmiede GmbH
auf Schadensersatz aus unerlaubter Handlung wird, soweit diese nicht auf Vorsatz oder
grober Fahrlassigkeit beruht, fur Schaden, die 1000,00 € Ubersteigen, auf den dreifachen
Reisepreis beschrankt.

Fur alle auRervertraglichen Schadensersatzanspriiche insbesondere bei ,hdherer
Gewalt wird die Haftung ausgeschlossen.

Camping—Altschmiede GmbH haftet nicht fiir Schaden und Larmbelastigungen durch
Dritte bzw. andere Gaste, Stral3en- oder Flugzeuglarm:

12.

Beschwerden

Trotz aller Bemuhungen vom Camping—Altschmiede GmbH kann es vorkommen, dass
Sie eine Beschwerde haben. Diese Beschwerde ist unverzuglich der Campingplatzleitung
mitzuteilen, damit diese Gelegenheit hat, fur Abhilfe zu sorgen.

Eventuelle Anspriiche aus einem Mangel entfallen, soweit der Kunde diesen nicht
unverzlglich anzeigt und dadurch keine Abhilfe erfolgen kann.

Nicht erlaubt sind falsche Tatsachenbehauptungen und Veroéffentlichung dieser im
Internet, wenn es darum geht den Camping—Altschmiede GmbH oder seine Mitarbeiter in
ein schlechtes Licht zu riicken ohne das vorher eine sachliche Auseinandersetzung
erfolgt ist. Fur eine dadurch entstandene Rufschadigung und Herabsetzung des
Unternehmens mit einhergehenden Umsatzeinbuf3en behéalt sich Camping—Altschmiede
GmbH Schadensersatzanspriiche vor. Camping—Altschmiede GmbH kann zudem die
Léschung der Eintrage fordern. Das Gleiche gilt flir negative Sternebewertung ohne
weiteren Text und /oder ohne Angabe des eigenen richtigen Namens und/oder wenn der
Bewerter niemals Kunde des Camping—Altschmiede GmbH war (gefakte, rufschadigende
Bewertungen).

13.

Reisepapiere

Sie sind selbst fir den Besitz gultiger Reisepapiere (Personalausweis, Reisepass) flr
sich und lhre Mitreisenden verantwortlich. Diese sind bei der Anreise vorzulegen.

14.

Anreise und Abreise

Ferienhauser Anreise: Nach 14.00 Uhr Abreise: Vor 10.00 Uhr

Campingplatz Vom 01.07. — 31.08 und an den Feiertagswochenenden .
Anreise: nach 11.00 bis 18.00 Uhr Abreise: vor 11.00 Uhr.
Bei Abreise nach 11.00 Uhr wird eine weitere Nacht in Rechnung gestellt.

Der Gast ist verpflichtet sich bei der Anreise anzumelden und bei der Abreise
abzumelden. Die Anreise- und Abreisezeiten sind einzuhalten, damit der Wechsel
reibungslos von Statten gehen kann. Von Camping—Altschmiede GmbH kann verlangt
werden, dass die Abreise nachgewiesen wird.

15.

Allgemeines




Den ortlichen Vorschriften entsprechend muss sich jeder Gast durch eine gultige amtliche
Legitimation unaufgefordert ausweisen konnen; ansonsten kann eine Unterbringung
abgelehnt werden.

Aus Sicherheitsbestimmungen ist es nicht gestattet, Zelte neben den Ferienhdusern zu
errichten. Instandhaltungsarbeiten an den Unterkiinften und Campingplétzen sind zu
dulden.

Falls der Campingplatzbetreiber den begrindeten Verdacht hat, dass der Mieter einer
Unterkunft gesetzwidrig und/oder gegen die offentliche Ordnung und/oder gegen die
guten Sitten handelt, ist der Campingplatzbetreiber berechtigt, sich Zugang zum
Ferienhaus zu verschaffen.

16. Gerichtsstand

Als Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus oder Uber diesen Vertrag wird Bitburg
vereinbart.

17. Schlussbestimmungen

Auf alle Vertrage zwischen Camping—Altschmiede GmbH und Ihnen ist ausschlief3lich deutsches
Recht anwendbar. Wir nehmen an dem Streitbeilegungsgesetz nicht teil.

Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, wird dadurch
die Wirksamkeit der anderen Bestimmungen nicht berihrt..

Die Campingplatzordnung, die Datenschutzinformation ,die Schwimmbadordnung ( nachzulesen
unter www.camping-altschmiede.de ) jeweils in der neuesten Version sind Bestandteil dieses
Vertrages.

Offensichtliche Druckfehler binden Camping—Altschmiede GmbH nicht.

Mit diesen allgemeinen Geschéftsbedingungen werden alle bisherigen Veroffentlichungen
ungultig

Stand: 01.01.2024
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